Installasi dan login ke aplikasi Karvelo Desktop

Panduan ada 2 tahapan, Download dan Login aplikasi, di bagian awal adalah panduan
Download, di bagian bawah adalah panduan Login

Download dan Install aplikasi Karvelo Desktop

1. Download aplikasi Karvelo Pulsa dari website ini: https://desktop.karvelo.com

Pada tampilan website dibawah, bisa untuk Download aplikasi dan Download Panduan

Nama : Karvelo

Version :v1.0010

Publisher : PT ARTHA JAYA WISATA

Persyaratan yang diperlukan untuk menjalankan aplikasi:

1. Microsoft .NET Framework 4.7.2 (x86 and x64)

2. Minimum OS Windows 8
3. Minimum Resolution 1280 x 7/

———
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Gambar 1 Website download Aplikasi


https://desktop.karvelo.com/

2. Setelah klik Download, akan muncul tampilan sepeti gambar dibawah, tujuannya untuk

menyimpan file yang akan di Download,

Pada gambar dibawah, saya menyimpan file yang di download pada folder Documents

Setelah anda menentukan tempat menyimpan file, klik Save

e Save As
4 » ThisPC » Documents »
Organize « Mew folder
~
[ Mame ~ Date modified
Adobe 4/19/2025 3:09 PM
Bandicam 5/8/2025 4:35 PM
Banner web GNC 2/4/2025 3:19 PM

Custom Office Templates 10/12/2024 4:04 PM

@ OneDrive i
Lightshot 10/31/2024 10:17 PM
= This PC Navicat 1/23/2025 1:52 PM
3D Objects OPEN VEN 1/5/2025 9:49 PM
I Desktop SQL Server Management Studio 10/8/2024 11:45 AM
: Visual Studio 2017 10//8/2024 1:40 PM
Documents i
\ WindowsPowerShell 10/8/2024 6:42 PM
¥ Downloads XuanZhid 10/7/2024 8:05 PM
& Music P Desktop - Shortcut 10/15/2024 1:56 PM
=] Pictures VPN DOKUMENTASI zip 5/6/2025 1:20 PM
m Videos
‘i Local Disk (C:)
- Local Disk (D)

@ Metwork v

v O

Type Size

File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
Shortcut
WinRAR ZIP archive

Search Documents

1KB
1,074 KB

Bz v

X
»
@

File name:

Save as type: | WinRAR ZIP archive (*.zip)

~ Hide Folders

Gambar 2 Tempat menyimpan File yang di Download

3. Buka File Explorer, seperti gambar dibawah

Gambar 3 File Explorer




4. Buka folder dimanan file yang di download tersimpan tadi, sesuai pada panduan nomor 2
Klik kanan pada File KarveloDesktop.zip dan pilih Extract Here

« v P 3 This PC # Documents v Search Documents
MName Date modified Type Size
#F Quick access
Adobe 41972025 3:.09 PM File folder
[ Desktop -
Bandicam 5/8/2025 4:535 PM File folder
¥ Downloads _# Banner web GNC 2/4/2025 3:19 PM File folder
Documents Custorn Office Templates 10/12/2024 404 PM File folder
[&=] Pictures DATA LIVE 5/10/2025 2:52 PM File folder
APLIKAS| DESI Lightshot 10/31/2024 10:17 PM File folder
Capture MNavicat 1/23/2025 1:52 PM File folder
OPEM VPN 1/5/2025 9:49 PM File folder
S0L Server Management Studic 10/8/2024 11:43 AM File folder
Visual Studio 2017 10/8/2024 1:40 PM File folder
WindowsPowerShell 10/8/2024 642 PM File folder
KuanZhi9 10/7/2024 8:05 PM File folder
| KarveloDesktop. Feamnas s sn e WinRAR ZIP archive 77,537 KB
Open

[2f Edit with Notepad++
@ Run Sandboxed

) Open with Code

8 Open with WinRAR

) B8 Extract files...
& OneDrive ‘
u Extract Here
[ This PC B Extract to "KarveloDesktop\”

Gambar 4 Extract File KarveloDesktop.zip

5. Setelah Extract Here, akan muncul Folder Karvelo Desktop seperti gambar dibawah, lanjut
buka Folder tersebut

» This PC » Documents » w 0 Search Documents

Mame - Date modified Type Size
Adobe 4/19/2025 3:09 PM File folder
. Bandicam 5/8/2025 4:55 PM File folder
» Banner web GNC 2/4/2025 3:19 PM File folder
* Customn Office Templates 10/12/2024 4:04 PM File folder
-+ DATA LIVE 5/10/20253 2:52 PM File folder
<101 Lightshot 10/31/2024 10:17 PM File folder
Mavicat 1/23/2025 1:52 PM File folder
OPEN VPM 1/5/2025 9:49 PM File folder
yPL S0L Server Management Studic 10/8/2024 11:45 AM File folder
Visual Studio 2017 10/8/2024 1:40 PM File folder
WindowsPowerShell 10/8/2024 £:42 PM File folder
KuanZhid 10/7/2024 2:05 PM File folder

m KarveloDesktop.zip 5/10/2025 2:49 PM WinRAR ZIP archive 77,537 KB

Karvelo Desktop g 5/6/2025 2:56 PM File folder

e

Gambar 5 Folder setelah Extract Here



6. Setelah folder Karvelo Desktop sudah di buka, akan muncul banyak file seperti gambar
dibawah, double klik atau klik 2x pada file Karvelo.exe seperti tanda pada gambar
dibawah

This PC » Documents » Karvelo Desktop ~ O Search Karvelo Desktop
Name - Date modified Type Size
. || app.publish 2/12/2025 2:18 AM File folder
[l de 2/12/2025 2:18 AM File folder
' || ErrorLog 2/14/2025 10:12 AM File folder
' | image 3/3/2025 4:03 AM File folder
" | Karvelo.exeWebView2 2/24/2025 1:46 AM File folder
Ayl 2/12/2025 218 AM File folder
| runtimes 2/12/2025 2:18 AM File folder
| x64 2/12/2025 218 AM File folder
|| %86 2/12/2025 218 AM File f;

BouncyCastle.Crypto.dil 12/8/2020 2:05 AM plication exten... 2,348 KB
EntityFramework.dll 4/17/2020 438 AM Application exten... 4,875 KB
EntityFramework.5qlServer.dil 4/17/2020 438 Application exten... 578 KB
e EntityFramework.5qlServer.xml AM Microsoft Edge H... 160 KB
e EntityFramewcrk.xml Microsoft Edge H... 3,651 KB
Ghostscript. NET.dll /2021 8:59 PM Application exten... 96 KB
e Ghostscript. NETxml 3/9/2021 859 PM Microsoft Edge H... TOKB
itextsharp.dil 2/24/2022 9:50 PM Application exten... 2,532 KB
h e itextsharpaxml 2/24/2022 9:50 PM Microsoft Edge H... 2,057 KB
[F Karvelo.application 11/16/2023 2:29 AM Application Manif... 2kB
%] Karvelo.db 3/6/2025 2:56 PM Data Base File KB
% Karvelo.exe L4 4/26/2025 2:52 AM Applicaticn 4,089 KB
& Karvelo.exe.cenfig 2/12/2025 2:38 AM Configuration Sou... e KB
D Karvelo.exe.manifest 11/16/2023 2:29 AM MANIFEST File 52 KB
D Karvelo.pdb 4/26/2025 2:52 AM PDE File 816 KB
4] Microsoft Bel. Asyncinterfaces.dll 10/18/2022 5:19 PM Application exten... 27KB
& Microsoft Bl Asyncinterfacesocml 10/18/2022 5:19 PM Microsoft Edge H.. 30KB
@ Microsoft. Web.WebView2.Core.dll 8/15/2023 5:10 AM Application exten... 433 KB
e Microsoft. Web.WebView2.Corexxml 8/14/2023 4:39 PM Microsoft Edge H... 509 KB
@ Microsoft. Web.WebView2 WinForms.dll 8/15/2023 5:10 AM Application exten... 38KB
e Microsoft. Web.WebView2.WinForms.xml 8/14/2023 4:39 PM Microsoft Edge H... 41KB
%] Microsoft Web.WebView2.Wpf.dil 8/15/2023 5:10 AM Application exten... 44¥8
e Microsoft Web.WebView2 Wpf xml 8/14/2023 4:39 PM Microsoft Edge H... 86 KB
[%] NewtonsoftJson.dil 3/8/2023 3:09 PM Application exten... 696 KB
e NewtonsoftJsonxml 3/8/2023 3:05 PM Microsoft Edge H... 697 KB
[Z] PdfiumViewer.dil 11/6/2017 11:33 PM Application exten... 13K8

Gambar 6 Open file Karvelo.exe untuk login

7. Setelah klik 2x pada file Karvelo.exe akan muncul tampilan login ke aplikasi Karvelo
Desktop, seperti gambar dibawah

Gambar 7 Tampilan Login Karvelo Desktop



Login ke Aplikasi Desktop

1. Masukkan data berikut:
Nomor HP yang terdaftar di karvelo
PIN yang login aplikasi ( PIN yang di setting saat daftar )
Setelah masukkan data seperti gambar dibawah sebelah kanah, klik Masuk

K Karvelo

CE
CRE -

Gambar 8 Login Aplikasi Karvelo Desktop



2. Pada bagian ini, silahkan pilih ingin mendapatkan OTP Login lewat mana
Artinya, OTP untuk login akan di kirimkan lewat WhatsApp atau SMS sesuai dengan Nomor
HP yang digunakan untuk Login

K Karvelo

Silahkan pilih metode pengiriman OTP anda

WHATSAPP

Gambar 9 Pilih OTP lewat WhatsApp atau SMS



3. Masukkan OTP yang dikirim dari WhatsApp atau SMS ke kolom OTP pada tampilan Aplikasi
Desktop, sepeti gambar dibawah

15.26 ol = @

<3 & %~

+62 885-2465-0399

Iast s@an Wed at 47.84

K Karvelo

Masukan kode OTP yang telah kami kirimkan

488316

- Konfirmasi
Taday /
Kade QTP Karvelo: 488316 g;(

Jgn berikan kpd siapapun 1828

+ C @0

Gambar 10 Masukkan OTP ke aplikasi Karvelo Desktop

4. Setelah klik Konfirmasi dan berhasil login, tampilan aplikasi akan sepeti gambar dibawah

Home
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!IKEBWAKAN jangan lupa WAJIB Follow
PPENGGUNAAN QRIS DI Akun Sosial Media Karvelo
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Gambar 11 Tampilan aplikasi Karvelo Desktop jika berhasil Login



